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FORORD

Det Psykiatriske Patientklagenaevn skal hvert ar offentligggre en beretning om dets virksomhed.
Arsberetningen skal udarbejdes i samarbejde med Dronning Ingrids Hospitals Psykiatriske afdeling, og
arsberetningen har derfor vaeret forelagt Dronning Ingrids Hospitals Psykiatriske afdeling inden
offentligggrelsen. Dronning Ingrids Hospitals psykiatriske afdeling havde ingen bemaerkninger til
arsberetningen.

Tidligere kunne afggrelser om tvangsindgreb paklages administrativt til Justitsministeriet efter den
dageeldende lov om sindssyge personers hospitalsophold. Efter at sagsomradet, anvendelse af tvang i
psykiatrien, blev overfgrt til Grgnland i 2008 pabegyndtes det lovforberedende arbejde til udfaerdigelse af
en ny psykiatrilov for Grgnland. Inatsisartutlov nr. 24 af 3. december 2012 om frihedsbergvelse og anden
tvang i psykiatrien (Psykiatriloven) tradte i kraft den 1. juli 2013.

Det Psykiatriske Patientklagenzevn er oprettet i henhold til Psykiatrilovens § 41. Naevnets opgaver er at
behandle klager over tvangsindleeggelse, tvangstilbageholdelse, tilbagefgrsel, tvangsbehandling, tvungen
opfelgning efter udskrivning, tvangsfiksering, anvendelse af fysisk magt, beskyttelsesfiksering, personlig
skarmning, der uafbrudt varer mere end 24 timer samt aflasning af dgre i afdelingen.

Efter Psykiatrilovens § 41 bestar Det Psykiatriske Patientklagenavn af en advokat som formand,
Landslaegen og en repraesentant fra en patientforening, der repraesenterer de sindslidende.

Landslaegeembedet varetager Det Psykiatriske Patientklagenaevns sekretariatsopgaver.
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AFSNIT I: Det Psykiatriske Patientklagenzevn

1.1. Sammenszetning
Patientklagenaevnets formand var i 2014 og 2015 advokat Anita Strauss Sgrensen. Som stedfortrader for

formanden var udpeget advokat Jesper Miiller.

Det lzegelige medlem af Patientklagenaevnet var i 2014 Landslaege Flemming Kleist Stenz. | 2015 overtog
Landsleege Henrik Trykker hvervet som det laegelige medlem. Sygeplejerske Turid B. Skifte fra
Landslaegeembedet har i Landsleegeembedet 2014 fungeret som stedfortraeder for det leegelige medlem.
Sygeplejerske Charlotte Lange fra Landsleegeembedet har i 2015 veeret stedfortreeder for det laegelige
medlem.

Formand for Den Psykiatriske Patientforening Esekias Therkelsen har veeret udpeget som medlem af
Patientklagenaevnet, og der har ikke vaeret udpeget noget stedfortraeder for Esekias Therkelsen i 2014 og
2015.

Sekretariatet for Patientklagenaevnet har i 2014 og 2015 veeret varetaget af kontorfuldmaegtig Tania D.
Broberg fra Landsleegeembedet.

1.2. Kompetenceomrader og opgaver
Det Psykiatriske Patientklagenaevn behandler klager over beslutninger om tvangsforanstaltninger, som
beskrevet ovenfor i forordet.

Det Psykiatriske Patientklagenaevnets sager fremkommer ved klager fra patienter, der under indleeggelsen
pa den Psykiatriske afdeling har vaeret udsat for en af de ovenfor anfgrte former for tvang. Klagen sendes til
naevnet enten ved patientradgivers mellemkomst eller ved at klagen fremsaettes skriftligt eller mundtligt
overfor hospitalets personale, der sa formidler klagen videre hurtigst muligt sammen med sagens gvrige
akter (laegens erklzering, patientjournal, indlaeggelsespapirer, tvangsprotokoller m.m.).

Det Psykiatriske Patientklagenaevn kan ved sin afggrelse enten afvise klagen, f.eks. fordi den falder udenfor
navnets kompetence, eller realitetsbehandle klagen. Nar naevnet realitetsbehandler en klage, kan Det
Psykiatriske Patientklagenavnets afggrelse ga ud pa, at et tvangsindgreb godkendes, eller at indgrebet
findes at veere foretaget med urette. Ved klage over en beslutning om tvangsbehandling kan naevnet
endvidere godkende eller tilsideszette beslutningen.

Hvis der er tale om en klage over tvangsbehandling, der er tillagt opsaettende virkning, skal Det Psykiatriske
Patientklagenaevn traeffe sin afggrelse inden for 7 hverdage. Ved klage over andre tvangsindgreb skal
naevnet treeffe afggrelse snarest muligt, og hvis afggrelsen ikke er truffet inden 14 dage efter, at klagen er
modtaget af Det Psykiatriske Patientklagenaevn, skal naevnet underrette patienten og patientradgiveren om
arsagen, og om hvornar afggrelsen kan forventes at foreligge.

Det Psykiatriske Patientklagenaevns mgder holdes pa den Psykiatriske afdeling pa Dronning Ingrids Hospital.
Til mgdet indkaldes overlaegen, patienten, patientradgiveren samt evt. andre relevante medarbejdere pa
den Psykiatriske afdeling. Det Psykiatriske Patientklagenaevnets afggrelse treeffes i umiddelbar forleengelse
af mgdet, og det tilstraebes, at afggrelsen fremsendes til sagens parter 1-2 hverdage efter mgdet.

1.3. Definition af sags- og afggrelsesbegreb

En sag defineres som patientens klage eller klager til Det Psykiatriske Patientklagenzevn, som bliver
behandlet pa et bestemt mgde. Klagen defineres som én klage uanset hvor mange klagepunkter, der matte
vaere tale om. Hvis den samme patient pa et senere tidspunkt indgiver en ny klage over en tvangsmaessig
foranstaltning, er der tale om en ny sag.

Det Psykiatriske Patientklagenavn i Grgnland
Intaleeqqap Aqqutaa 2, Postboks 120, 3900 Nuuk
TIf.: 34 51 92 E-mail: nun@nanoq.gl



En afggrelse er defineret som en godkendelse eller tilsidesattelse af et tvangsindgreb. Denne definition
betyder, at en sag godt kan indeholde flere afggrelser. Traeffer Det Psykiatriske Patientklagenaevn f.eks.
afggrelse vedrgrende flere ensartede tvangsindgreb, f.eks. 3 tvangsfikseringer, teeller det statistisk som 3
afggrelser.

Ligeledes hvis en afggrelse indeholder bade en godkendelse, f.eks. af ivaerksaettelse af en
tvangstilbageholdelse, og en tilsidesaettelse, f.eks. af opretholdelsen heraf, teller dette statistisk som 2
afggrelser.

AFSNIT II: 2014 - Antal sager, sagsfordeling m.m.

Det Psykiatriske Patientklagenavn modtog i 2014 9 sager, hvoraf 2 sager blev tilbagekaldt, for naevnet
pabegyndte sagens behandling. De resterende 7 sager er realitetsbehandlet.

Det Psykiatriske Patientklagenavns gennemsnitlige sagsbehandlingstid har i 2014 veeret 7 dage. Det
bemeerkes, at sagsbehandlingstiden regnes fra sagens modtagelse i Det Psykiatriske Patientklagenaevn til
afggrelsens afsendelse til patienten. Sagsbehandlingstiden omfatter saledes ogsa den tid, der gar fra Det
Psykiatriske Patientklagenaevn modtager patientens klage til alle relevante oplysninger og dokumenter er
indhentet. Ligeledes indgar i sagsbehandlingstiden ogsa lgrdage, sgndage og helligdage.

Der er i 2014 modtaget 1 klage over tvangsbehandling, hvor sagen havde opsattende virkning. Denne sag
blev behandlet pa 1 dag.

Hovedreglen for Det Psykiatriske Patientklagenaevns behandling af klager er, at naevnets mgder afholdes pa
den Psykiatriske afdeling pa Dronning Ingrids Hospital. | alle 7 sager i 2014 er der saledes afholdt mgde pa
den Psykiatriske afdeling.

| Det Psykiatriske Patientklagenavnets afggrelser er eksplicit anfgrt, hvorvidt der har deltaget lsege, patient
og patientradgiver i behandlingen af en sag pa et nsevnsmgde.

Overlaegen, patienten og en patientradgiver har i 2014 deltaget i alle 7 mgder.

Antal af afggrelser i 2014
fordelt pa de enkelte tvangsforanstaltninger
Tvangsindlzaeggelse 2
Tvangstilbageholdelse 6
Tvangsfiksering 1
Tvangsbehandling, medicinsk 1
Antal afggrelser i alt 10

| alle afggrelser godkendte Det Psykiatriske Patientklagenaevn det paklagede tvangsindgreb.

Det Psykiatriske Patientklagenaevn skal efter anmodning fra patienten eller patientradgiveren indbringe
sine afggrelser vedrgrende tvangsindleeggelse, tvangstilbageholdelse, tilbagef@rsel, tvangsbehandling,
tvungen opfglgning efter udskrivning i henhold til § 17, tvangsfiksering, anvendelse af fysisk magt,
beskyttelsesfiksering, personlig skeermning, der uafbrudt varer mere end 24 timer, samt aflasning af dgre i
afdelingen for retten efter reglerne i retsplejeloven for Grgnland, kapitel 28.

Der er i 2014 ikke modtaget klager over afggrelser fra Det Psykiatriske Patientklagenzevn vedrgrende
tvangsbehandling, og der er dermed ingen sager, der er blevet indbragt for retten.
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AFSNIT I1l: 2015 - Antal sager, sagsfordeling m.m.

Det Psykiatriske Patientklagenaevn har i 2015 modtaget 5 sager, som alle er realitetsbehandlet, dvs. der er
ingen afviste eller tilbagekaldte sager.

Det Psykiatriske Patientklagenaevns gennemsnitlige sagsbehandlingstid har i 2015 veeret 7 dage. Det
bemaerkes, at sagsbehandlingstiden regnes fra sagens modtagelse i Det Psykiatriske Patientklagenaevn til
afggrelsens afsendelse til patienten. Sagsbehandlingstiden omfatter saledes ogsa den tid, der gar fra Det
Psykiatriske Patientklagenavn modtager patientens klage til alle relevante oplysninger og dokumenter er
indhentet. Ligeledes indgar i sagsbehandlingstiden ogsa Igrdage, sgndage og helligdage.

Der er i 2015 modtaget 3 klager over tvangsbehandling, hvor alle sagerne havde opsattende virkning.
Sagsbehandlingstiden for disse sager var henholdsvis 2 hverdage, 3 hverdage og 7 hverdage. Det bemaerkes
for sa vidt angar sagsbehandlingstiden pa 7 hverdage, at laegeerklaeringen fgrst blev modtaget 4 hverdage
efter sagens modtagelse i Neevnet.

Hovedreglen for Det Psykiatriske Patientklagenaevns behandling af klager er, at naevnets mgder afholdes pa
den Psykiatriske afdeling pa Dronning Ingrids Hospital. | alle 5 sager i 2015 er der saledes afholdt mgde pa
den Psykiatriske afdeling.

| Det Psykiatriske Patientklagenaevnets afggrelser er eksplicit anfgrt, hvorvidt der har deltaget laege, patient
og patientradgiver i behandlingen af en sag pa et neevnsmgde.

Overlaegen, patienten og en patientradgiver har i 2015 deltaget i alle 5 mgder.

Antal af afggrelser i 2015
fordelt pa de enkelte tvangsforanstaltninger
Tvangsindlaeggelse 0
Tvangstilbageholdelse
Tvangsfiksering
Tvangsbehandling, medicinsk
Antal afggrelser i alt
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| alle afg@relser godkendte Det Psykiatriske Patientklagenzaevn det paklagede tvangsindgreb.

Det Psykiatriske Patientklagenaevn skal efter anmodning fra patienten eller patientradgiveren indbringe
sine afggrelser vedrgrende tvangsindleeggelse, tvangstilbageholdelse, tilbagefgrsel, tvangsbehandling,
tvungen opfglgning efter udskrivning i henhold til § 17, tvangsfiksering, anvendelse af fysisk magt,
beskyttelsesfiksering, personlig skaermning, der uafbrudt varer mere end 24 timer, samt aflasning af dgre i
afdelingen for Dommeren ved Retten i Grgnland.

Der er i 2015 ikke modtaget klager over afggrelser fra Det Psykiatriske Patientklagensevn vedrgrende
tvangsbehandling, og der er dermed ingen sager, der er blevet indbragt for retten.

AFSNIT IV: Principielle problemstillinger

Pa baggrund af det relativt beskedne antal sager, som Det Psykiatriske Patientklagenaevn har behandlet i
2014 og 2015, har der ikke veeret anledning til at tage stilling til principielle spgrgsmal.

| de sager, som det Psykiatriske Patientklagenaevn har behandlet i 2014 og 2015, har der efter Naevnets
opfattelse saledes ikke veeret graensetilfeelde, der har givet Neevnet anledning til at praecisere eller fortolke
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reglernes anvendelse i praksis.

Pa baggrund af de sager, der er behandlet i Naevnet i 2014 og 2015 er det ligeledes Naevnets opfattelse, at
den Psykiatriske Afdeling pa Dronning Ingrids Hospital paser psykiatrilovens formelle krav til behandling af
patienterne indenfor Naevnets kompetenceomrade, og Naevnet har saledes heller ikke pa dette omrade
fundet anledning til at fremsaette bemaerkninger.
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